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Sua PME está realmente preparada 
para a LGPD? 

A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) não é apenas para grandes empresas. Se sua 
PME coleta ou utiliza dados de clientes, funcionários ou parceiros, a conformidade 
é essencial para evitar multas pesadas, proteger sua reputação e construir confiança. 

Este checklist foi criado pela Tech86 para ajudar você a fazer uma autoavaliação 
rápida dos principais pontos de atenção da LGPD em seu negócio. Utilize-o para 
identificar GAPs e direcionar seus esforços de adequação. 

Importante: Este material é um guia inicial e simplificado. A adequação completa à 
LGPD pode exigir análises mais profundas e apoio especializado, dependendo da 
complexidade das suas operações. 

Vamos verificar? Marque [X] para SIM ou deixe [ ] para NÃO/NÃO SEI. 

Ҝ 
Checklist de Verificação LGPD para PMEs 

Conscientização e Responsabilidade 

 [ ] Entendimento: Estamos cientes de que a LGPD se aplica às atividades da nossa PME?

 [ ] Riscos: Compreendemos os riscos financeiros e de reputação associados à não
conformidade?

 [ ] Responsável Designado: Temos um profissional interno ou um serviço externo (como DPO
as a Service) formalmente designado como Encarregado pela Proteção de Dados (DPO) ou, no
mínimo, um ponto focal claro para assuntos de LGPD?

 [ ] Treinamento Inicial: A equipe que lida diretamente com dados pessoais recebeu alguma
orientação básica sobre a LGPD e a importância da privacidade?

Mapeamento e Tratamento de Dados 

 [ ] Inventário de Dados: Realizamos um mapeamento para saber quais dados pessoais
coletamos (clientes, funcionários, leads, etc.)?

 [ ] Localização: Sabemos onde esses dados estão armazenados (planilhas, softwares, nuvem,
arquivos físicos)?

 [ ] Finalidade: Temos clareza e documentamos o(s) propósito(s) específico(s) para coletar cada
tipo de dado?



 [ ] Base Legal: Identificamos e registramos a base legal correta (consentimento, contrato,
obrigação legal, legítimo interesse, etc.) para cada atividade de tratamento de dados?

 [ ] Consentimento (se aplicável): Quando usamos o consentimento, ele é obtido de forma livre,
informada, inequívoca e registrado? É fácil para o titular revogá-lo?

 [ ] Necessidade: Coletamos apenas os dados estritamente necessários para as finalidades
informadas (Princípio da Necessidade)?

 [ ] Compartilhamento: Identificamos e documentamos com quais terceiros (fornecedores,
parceiros) compartilhamos dados pessoais?

 [ ] Tempo de Retenção: Definimos por quanto tempo precisamos manter os dados e temos um
processo para descarte seguro após esse período?

Segurança da Informação 

 [ ] Medidas Técnicas Básicas: Utilizamos senhas fortes, antivírus/antimalware atualizados e
firewalls em nossos sistemas?

 [ ] Controle de Acesso: O acesso a dados pessoais (especialmente os sensíveis) é restrito
apenas a funcionários autorizados que realmente precisam deles para suas funções?

 [ ] Segurança Física: Protegemos documentos físicos e equipamentos que contêm dados
pessoais contra acesso não autorizado?

 [ ] Backup: Temos uma rotina de backup segura e testada para os dados pessoais que
tratamos?

 [ ] Política de Segurança: Temos uma política interna (mesmo que simples) orientando a equipe
sobre práticas seguras no manuseio de dados?

Direitos dos Titulares 

 [ ] Canal de Atendimento: Temos um canal claro, fácil de encontrar e gratuito para que os
titulares (clientes, funcionários) possam solicitar seus direitos (acesso, correção, exclusão,
etc.)? (Ex: e-mail dedicado, formulário no site).

 [ ] Processo de Resposta: Temos um processo definido internamente para receber, analisar e
responder a essas solicitações dentro dos prazos legais estabelecidos pela LGPD?

Documentação e Transparência 

 [ ] Política de Privacidade: Temos uma Política de Privacidade clara, completa e facilmente
acessível (principalmente no website) informando como tratamos os dados pessoais?

 [ ] Contratos com Terceiros: Incluímos cláusulas sobre proteção de dados e LGPD nos
contratos com fornecedores ou parceiros que tratam dados em nosso nome (ex: contabilidade,
agência de marketing, software em nuvem)?

Avaliação e Próximos Passos Ҝ 



Qual o seu Nível de Preparo? 
Conte quantos itens você marcou com [X] (SIM). 

 Menos de 8 pontos: Alerta Vermelho! Sua PME apresenta riscos significativos de não
conformidade. Ação imediata é crucial.

 8 a 14 pontos: Atenção! Existem GAPs importantes que precisam ser corrigidos para reduzir
riscos e garantir a conformidade.

 15 a 19 pontos: Bom Progresso! Você já avançou, mas é preciso refinar processos, fortalecer
a segurança e monitorar continuamente.

 20+ pontos: Excelente Caminho! Parece que sua PME está levando a LGPD a sério. Mantenha
a vigilância e a atualização constante.

E Agora? Dê o Próximo Passo com a Tech86! 

Independentemente do seu resultado, a jornada de conformidade com a LGPD é contínua. Se você 
identificou pontos de melhoria ou se sente inseguro sobre como proceder, a Tech86 pode ajudar sua 
PME a: 

 Realizar um Diagnóstico LGPD aprofundado e personalizado.

 Mapear seus dados e definir as bases legais corretamente.

 Implementar as medidas de segurança técnicas e administrativas necessárias.

 Elaborar ou revisar sua Política de Privacidade e outros documentos essenciais.

 Oferecer treinamento para sua equipe.

 Atuar como seu DPO as a Service, garantindo expertise dedicada.

Não deixe a LGPD ser uma dor de cabeça ou um risco para seu negócio 
Garanta a conformidade e a tranquilidade com o apoio de especialistas 
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